Le travail de rue

Depuis quand vos éducateurs font-ils du travail de rue?

Depuis 1998, le travail de rue est la mission principale des éducateurs de rue, il est l’ancrage de tout travail de développement de quartier.

Quels sont leurs objectifs ?

· Connaître le quartier (diagnostic) ;

· Créer un lien avec les habitants et usagers du quartier (s’imprégner du quartier, en devenir un membre à part entière) ;

· Découvrir les espaces de vie du quartier (mieux cerner les dynamiques des micros quartiers au sein du territoire prédéfini; repérer les ressources et les potentiels pour les activer) ;

· Etre visibles;

· Etre accessibles : écoute, relais, informations…;

· Aller à la rencontre d’un grand public ;

· Favoriser la diffusion et le recueil d’informations ;

· Développer des actions collectives et communautaires.

Quel est le public auquel il s’adresse ?

Tous les habitants du quartier. 

Concrètement, ils réalisent du travail de rue de la façon suivante : 

Les travailleurs effectuent un arpentage régulier. Ils mettent en place des itinéraires et passages systématiques dans certains lieux, ce qui permet d’actualiser la vision globale du territoire mais aussi entretenir le lien avec les habitants du quartier. Lors du travail de rue, ils tiennent un journalier et une fiche mensuelle.

Les travailleurs diffusent l’information (générale, de prévention ou avant une activité). C'est surtout un moment de rencontre avec une nouvelle population, en investissant les lieux publics.

Ils écoutent, relayent, orientent. Ils établissent un diagnostic des besoins, demandes, ressources et potentiels avant la mise en place d'un projet.
